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Nous vivons des temps difficiles.  Nos pratiques et consignes habituelles pourraient ne 
plus être adaptées aux nouvelles inquiétudes causées par des attaques terroristes.  Le 
pays a relevé ces défis dans le passé par l’attention et la détermination de gens comme 
vous.  Soyez attentifs et si quelque chose ne paraît pas conforme – DEMANDEZ !

Rapportez à votre superviseur tous les appels téléphoniques suspects reçus. Suite au  
11 septembre 2001, plusieurs usines chimiques ont reçu des appels douteux s’informant 
de leurs opérations.  Ne soyez pas embarrassés de soulever des questionnements si 
vous notez quelque chose d’anormal.  Nous préférons tous être sécuritaires que de  le 
regretter.

Après les attentats du 11 septembre 2001, lorsque nos chefs politiques 
nous ont demandé de « rester vigilants », ils parlaient à chacun d’entre 
nous.  Nous avons entendu que les usines chimiques pourraient être 
des cibles de choix pour des terroristes de par leurs énormes impacts 
potentiels sur les communautés avoisinantes ou par le vol de produits 
chimiques.  De fait, nous sommes les principaux défenseurs de nos 
usines.  Plus nous sommes vigilants, plus grandes sont nos chances 
que des comportements suspects soient remarqués – et arrêtés –
avant que des préjudices soient causés.  Nous ne sommes pas des 
experts antiterroristes mais nous pouvons accomplir beaucoup pour 
nous protéger ainsi que nos compagnies et nos communautés.

Voici une brève liste
Toutes les compagnies ont des politiques et pratiques de sûreté établies – les comprendre et les pratiquer.  Portez 
votre carte d’employé, et notez si vos confrères de travail en font de même.  Lorsque vous utilisez votre carte à 
l’entrée, ne permettez pas à d’autres individus de s’introduire en même temps que vous.  Ne stationnez qu’aux 
endroits prescrits.
Quand vous faites vos rondes de vérification, soyez attentifs afin de pouvoir déceler des failles potentielles dans la 
sûreté du site.  Restez à l’affût de toute chose qui n’est pas à sa place ou différente.  Avisez votre superviseur ou 
le Service de sûreté de ces observations.
Faites la revue de vos consignes d’urgence pour l’usine – évacuation, intervention d’urgence, etc…
Portez attention aux documents requis des entrepreneurs et des visiteurs.  S’ils ne semblent pas conformes, 
informez-en votre superviseur.  Soyez particulièrement attentifs lorsque ce sont de nouveaux livreurs de produits 
en vrac.
La bonne tenue des lieux est une partie inhérente des opérations.  Si une usine est maintenue en bon ordre, il y a 
moins d’endroits pour cacher des choses et de petites fuites peuvent être aisément décelées et nettoyées avant 
qu’elles ne deviennent de plus grands risques.
Vérifiez les livraisons au moment de leur réception pour vous assurer que les scellés sont en bonne condition.  
S’ils ne sont pas en place, avertissez la personne responsable. Cette livraison pourrait avoir été contaminée ou 
une partie de son contenu volée en cours de route.
Vous assurer que toutes les livraisons sont traitées selon les consignes en place – spécifiquement celles qui 
arrivent en dehors des heures normales de travail.
Faites attention aux informations que vous partagez avec des personnes étrangères à la compagnie.  Beaucoup 
d’information confidentielle peut être divulguée par mégarde à des personnes curieuses.  Certaines de ces 
personnes utiliseront des noms de directeurs d’usine ou d’autres employés pour paraître digne de confiance.
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