
在未設柵欄或警告燈的鐵路平交道口，我們都看過類似右邊的警示號誌。該標誌提醒你在跨越鐵軌之前，要先停步，看看在兩個方向是否有火車駛近，並且聽聽是否有火車的汽笛聲。只有這樣做之後，你才能確信可以安全跨越。當你在製程工廠工作時，你也應該花點時間停下來幾分鐘，環顧工廠四周，並聽它的聲音。工廠一直向你傳遞有關其狀態的信息，但是你有在看又聽嗎？ 這裡有些例子：
� 有位操作員查看一座未保溫的鋼鐵儲槽，認為儲槽的側壁看來正在移動或振動。它看起來就是不對勁。他報告主管，然後儲槽被清空。發現它已嚴重腐蝕，儲槽的側壁已經非常薄。
� 有位電工在上工途中停了下來，查看另一區域的一些電器設備的機櫃。他看到有一櫃沒有正確關好，就去確保它已經矯正好了。

本期贊助者本期贊助者本期贊助者本期贊助者
http://www.aiche.org/CCPS/Publications/Beacon/index.aspx

提供給製造業人員的訊息提供給製造業人員的訊息提供給製造業人員的訊息提供給製造業人員的訊息

停停停停！！！！看看看看！！！！聽聽聽聽！！！！

www.aiche.org/ccps

2015 年年年年12月月月月號號號號www.iomosaic.com

� 有位操作員走過蒸餾塔再沸器的循環泵，認為泵正發出異常噪音。檢查泵發現有金屬碎片。發現這些是蒸餾塔盤支柱的部份，有許多支柱已經腐蝕並失效。
� 有位工程師注意到有塵雲，以及在含有易燃固體的設備外面有粉塵積聚。該地區有潛在的點火源（電氣設備和潛在的靜電火花）。然後設備停機，清理房間，並實施遏制粉塵的矯正措施。
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光是看就可以觀察到很多東西光是看就可以觀察到很多東西光是看就可以觀察到很多東西光是看就可以觀察到很多東西。。。。
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你可以做什麼你可以做什麼你可以做什麼你可以做什麼？？？？

� 當你執行你的工作時，要觀察和聽聽你的工廠。是否有任何東西看起來或聽起來異常？是否有你看到或聽到的東西應該被調查，但是人們只是停步注意他們？這就是所謂的“習非成是/偏差正常化(normalization of deviation) ”- 將應該改正的事情，視同“正常”，而不採取行動予以矯正。有任何看起來或聽起來不對勁的東西，要報告並且跟蹤，提醒管理階層進行調查。
� 當你巡走工廠進行例行檢查時，要改變路線，以用不同觀點來看你所經過的東西。
� 以下是你可能會觀察到的潛在安全問題的一些例子：
這儲槽看起來生鏽並且這儲槽看起來生鏽並且這儲槽看起來生鏽並且這儲槽看起來生鏽並且腐蝕腐蝕腐蝕腐蝕！！！！ 地板上的積水是何物地板上的積水是何物地板上的積水是何物地板上的積水是何物？？？？ 這是管子的裂痕嗎這是管子的裂痕嗎這是管子的裂痕嗎這是管子的裂痕嗎？？？？ 這保溫管正在滴這保溫管正在滴這保溫管正在滴這保溫管正在滴什麼西什麼西什麼西什麼西嗎嗎嗎嗎？？？？註註註註：：：：照片是螢幕截圖自美國化學安全委員會照片是螢幕截圖自美國化學安全委員會照片是螢幕截圖自美國化學安全委員會照片是螢幕截圖自美國化學安全委員會（（（（www.csb.gov））））的影片的影片的影片的影片。。。。


