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O que aconteceu —um processo de repente
comecou a operar erraticamente e parou. Poderia
ter sido uma falha de instrumentos, mas o que
realmente causou a perturbacdo?

Durante uma parada nao planejada, o foco deve
estar em reiniciar a operagao. Pressdes para repor o
processo em operag¢dao podem nao permitir uma
analise aprofundada do problema. A solu¢do mais

rdpida é “fazer o que foi feito da ultima vez”. Isso
pode levar a outros problemas.

Além disso, a operacdo normal foi interrompida.
Poderd haver mais pessoas na sala de controle para
dar assisténcia com a repartida. O pessoal da
manutencado pode estar fazendo perguntas a fim de
determinar a sequéncia de eventos que levou a
parada. O pessoal de campo pode estar recebendo
multiplos pedidos de dados ou do estado dos
equipamentos.

Tentar resolver o problema e retomar a operacao
necessita de tempo extra para levar em conta as
questdes de seguranga. O processo pode ter se
alterado antes e durante a parada; uma analise
pode identificar situacdes potencialmente perigosas
gue necessitam ser levadas em conta durante a
resolucdo do problema nas operacées de partida.

Vocé sabia?

A maioria dos processos tém um guia para a
resolucdo de problemas para determinar a causa
da perturbacao e indicar as solugdes para corregao.
As instrucdes para a resolucao de problemas
também devem levar em conta como diagnosticar
a(s) falha(s) e enfatizar a sua seguranca enquanto
se resolve o problema.

Os procedimentos de parada normal e de
emergéncia podem resultar em modos diferentes
de operagao do processo. A condigdo dos
equipamentos e a posi¢ao das valvulas podem nao
ser as mesmas apds o processo ter parado.

Um processo que tenha estado parado por
qualquer razdo necessita de uma Revisdo de
Prontiddao Operacional, que é mais abrangente que
uma Revisdo de Seguranca de Pré-partida (PSSR).
As empresas podem ter procedimentos diferentes
para a partida de um processo ap6s uma parada de
emergéncia e apds uma parada normal.

O gque voceé pode fazer?

Compreenda como funcionam os sistemas de con-
trole e a janela segura para operacdo do processo
e quais sao os pontos de parada do processo.

Saiba como ter acesso rapido as Instrucdes para
Resolucdo de Problemas dos seus processos. De
vez em quando reveja essas instrugdes e os pas-
sos para diagnosticar perturbagdes do processo.

Aborde todas as possiveis causas e consequéncias
de falhas do processo durante as analises de
riscos. Alguns desvios podem ser mais que um
problema de qualidade; eles podem ser uma
situacdo insegura.

Siga a lista de verificacdo de prontidao operacional
e verifique se todos os components estdo na
posicao correta ANTES da partida.

Minimizing risk. Maximizing potential.®

As perturbagoes do processo sao oportunidades para focar e pensar !
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