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O contexto importa para a inovacgao,
qualidade e seguranca

Contextos onde é a base. —  m— ; R

E o contexto é construido por nos!




OMPI - Ranking dos paises por Concessao de Patentes

2019

19- China: 399.878 (+6%)

29- Estados Unidos: 309.644 (+7%)
39- Japao: 283.926 (-1%)

42- Republica da Coréia: 141.552 (+7%)
59- Alemanha: 105.181 (+4%)

62- Franga: 51.855 (+3%)

72- Reino Unido: 27.386 (+7%)

82- Suica: 27.386 (+5%)

99- [tdlia: 25.017 (+11%)

102- Holanda: 24.436 (+7%)

3092 Brasil: 1.853 (-1%)

862 Peru: 59 (+8%)

2020

19- China: 485.159 (+21%)

29- Estados Unidos: 306.524 (-1%)
39- Japao: 278.935 (-2%)

49- Republica da Coréia: 151.187 (+7%)
52- Alemanha: 101.453 (-4%)

62- Franca: 51.169 (-1%)

72- Reino Unido: 29.178 (+3%)
89- Suica: 28.140 (+3%)

99- |talia: 25.755 (+3%)

109- Holanda: 23.278 (-5%)

299 Brasil: 2.859 (+54%)

862 Peru: 54 (-8%)

2021
2- China: 639.329 (+24%)
29- Estados Unidos: 298.630 (-1%)
39- Japao: 278.143 (+1%)
49- Republica da Coréia: 158.503 (+5%)
52- Alemanha: 97.346 (+4%)
62- Franca: 49.148 (-4%)
72- Reino Unido: 29.053 (-4%)
82- Suica: 26.782 (-5%)
99- |talia: 23.168 (-11%)
102- Holanda: 20.944 (-11%)
272 Brasil: 3.607 (+26%)
912 Peru: 48 (-11%)



2021

Pais
Brasil

Peru

Republica da Coréia

Suica

Holanda

Patentes Concedidas

3.607

48
158.503

26.782

20.944

Habitantes

213.317.639

33.174.287
51.744.876

8.738.791

17.501.696

Censo da Educagdao Superior (2021)- 8.9 milhdes de estudantes matriculados em cursos de

graduacao no Brasil.

2017: Entre 1997 e 2017 foram titulados 740 mil mestres e 232 mil doutores. Sdo 3,2 mestres e 1,2 doutores por

100 mil/habitantes.**



Inovacio Global no indice Global de Inovacio

(Eficiéncia no uso dos recursos: WIPO, 2021/22)
Chile - 502 posi¢ao
Brasil — 542
México - 582
Costa Rica - 682
Peru - 652
Colédmbia - 632
Uruguai — 642

Argentina — 692

Paraguai—912



Fizemos muitos esforcos no Brasil, mas
temos resultados ruins: POR QUE?

Segundo o estudo da OIT, o Brasil ocupa o 42 lugar em relagdo ao
numero de mortes em decorréncia de acidentes de trabalho, com
2.503 obitos.

Ver dados atualizados por estado: https://smartlabbr.org/sst

Observatoério Digital de Saude e Seguranca do Trabalho - 2012 a 2022:
Brasil registrou 26.136 mortes e 6.9 milhdes acidentes. O que nos
leva a 1 notificagdo de acidente a casa 51s e a 1 6bito a cada 3h e 47
min.

Gastos previdencidrios com afastamentos por acidentes de trabalho
(2021 —2022): R$140 bilhdes.

Segundo o INSS, foram perdidos 473 milhdes dias de trabalho com
afastamentos previdencidrios e acidentarios entre 2012 e 2022.

Os acidentes de transito sdo a primeira causa de morte na faixa etaria
de 15 a 29 anos, sendo que os homens representam 80% do total de
Obitos. A cada 1 hora, 5 pessoas morrem em acidentes de transito no
Brasil (Conselho Federal de Medicina)




Os acidentes de trabalho crescem em 2022

Série SmartLab de Trabalho Decente 2023: Mortalidade no trabalho cresce em 2022 e acidentes
notificados ao SUS batem recorde em2022, com 612,9 mil acidentes e 2.538 dbitos registrados
para pessoas com carteira assinada, a mortalidade no mercado de trabalho formal voltou a
apresentar a maior taxa dos ultimos dez anos: 7 notificacdes a cada 100 mil vinculos
empregaticios, em média.

https://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS 874091/lang--pt/index.htm

Segundo o Ministério Publico do trabalho do Parana:

Mortalidade no trabalho cresce em 2022 e acidentes notificados ao SUS batem recorde

(Brasilia, 31/3/2023) De 2012 a 2022, foram comunicados 6,7 milhdes acidentes de trabalho e
25,5 mil mortes no emprego com carteira assinada

https://www.prt9.mpt.mp.br/informe-se/noticias-do-mpt-pr/45-noticias-prt-curitiba/1932-mortalidade-no-trabalho-
cresce-em-2022-e-acidentes-notificados-ao-sus-batem-recorde




Relagao entre Confianca e Performance Econ6mica

Beinhocker

Percentage Who Trust People in General

https://www.worldvaluessurvey.org/wvs.jsp




Comparando Culturas Nacionais

Brasi M Canada H Finlandia Estados Unidos
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https://www.hofstede-insights.com/country-comparison/



Equipes de Alto Desempenho

Atengao aos
RESULTADOS

Coragem para assumir
RESPONSAB\LIDADE

Pratica do
COMPROMETlMENTO

Tolerancia ao CONFLITO

Presenga da CONFIANCA

revisibilidade)

(Conﬁabilidade +P




Informacao, Cultura e
comunicacao e Processo
decisorio — o desafio da
arquitetura informacional

Cara ou coroa: 50% de possibilidade para cada lado
1 dado: 1/6

2 dados para 1 resultado predefinido:1/36

A relacao entre uma série de eventos e a série das
probabilidades conexas é a relacao entre uma progressao
aritmética e uma progressao geométrica, e a segunda série
representa o logaritmo da primeira.




As novas visoes e a.questao da
autonomia: como construir os pré-
requistos?




Cultura de Exceléncia:

Cultura: Entendimentos compartilhados manifestos em atos e artefatos.

A cultura tem uma dimensao pratica: como as coisas sao feitas por aqui. E uma
dimensao de valores: como as coisas deveriam ser feitas.

Temos uma cultura de exceléncia em segurang¢a quando essas duas dimensoes

”

estao integradas. Quando “obedecer os procedimentos”, “obedecer o chefe”,
“concluir a tarefa” sao prioridade, os valores nao estao em pratica.



A lideranc¢a que ajuda na mudanca: lideranga servidora

leeranga Tradicional... Lideranca Servidora...




Dimensoes
de contexto
extremo:

Atenuadores:
*Recursos Fisicos
*Recursos Sociais
*Recursos
Organizacionais

Intensificadores:
* Tempo
* Complexidade

W FGV |

Referencia: Hannah, S. et all, 2009

Grau de
extremidade

Respostas
adaptativas de
lideranca




LACUNAS E SEUS DESAFIOS: Como pensar as hossas organizacoes?

1) Confiabilidade humana e antecipacao de riscos: diagndsticos e
colaboracao.

2) Governanga hibrida em processos de terceirizacao

3) Disciplina operacional em contextos de alta distancia de poder: vazios de
governanca e controle do oportunismo

4) Governanca e alinhamento de stakeholders

5) Confiabilidade humana no contexto brasileiro



AGENDA DE PESQUISA: DESAFIOS DO SUL GLOBAL

* A questao do compromisso da lideranca aparece cada vez com mais clareza como agenda de
governanca.

* Acriminalizacdao da auséncia de informacao e a obrigacao de saber como agenda regulatéria.

* As metodologias importadas ndao se aplicam em contextos de forte desigualdade: a heteronomia
e a anomia como desafios praticos.

*  Como compreender e intervir sobre essa realidade: a agenda da pesquisa aplicada



Nossa reflexao sobre esses temas:

Zanini, M.T.; Migueles, C. Building trust in a high Power Distance context: the role of the perception of integrity in shared leadership. Em:
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3258413

Migueles, C.; Zanini, M.T. Safety and Risk Management at Work: The Search for Culturally and Institutionally Embedded Solutions. Em:
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3492673

Migueles, C. Responsabilidade Cultural. http://symballein.com.br/images/pdfs/Responsabilidade.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=Efc-D6DZTbM&t=26s
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