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ENCONTRO DE TROCA DE EXPERIÊNCIAS EM 
SEGURANÇA DE PROCESSO - CCPS

O que é necessário?

1- Anfitrião (plataforma e envio convites)

2- Quem queira compartilhar suas 
experiências

3- Quem queira ouvir as experiências dos 
outros e discutir temas de SEPRO



“The Global Community Committed to Process Safety”

CCPS

• 1985 => Bhopal e outros acidentes
• Instituto Americano de Engenheiros Químicos 

(American Institute of Chemical Engineers - AIChE), 
sede em Nova Iorque

• > 270 empresas membros  
– química, farmacêutica, óleo&gas, petroquímicas, manufatura 

diversa, engenharia, energia, mineração, agro, cosméticos, etc
– agencias do governo americano, associações e prestadores de 

serviços

• Entidade técnica sem fins lucrativos
• Líder Global em Segurança de Processo



Visão

“Um mundo sem acidentes de 

Segurança de Processo”



~270 Member Companies (March 2023)









Missão
CCPS está empenhado em alcançar um mundo sem incidentes de Segurança de 

Processo, através de:

Servir como um recurso mundial de primeira linha para conhecimento e 

compreensão de Segurança de Processos

Avançar na cultura de Segurança de Processos, conceitos técnicos e práticas de 

gestão 

Aprimorar a competência individual e organizacional em Segurança de Processos

Fomentar a colaboração dentro e entre organizações, em todos os níveis 

Promover a Segurança de Processos como um valor social fundamental e base 

para uma operação responsável e sustentável



https://www.aiche.org/ccps

Crie sua conta 
no site do CCPS 

e usufrua de 
todo 

conhecimento 
disponibilizado 

à empresas 
membro



Crie sua conta no site do CCPS e usufrua de todo conhecimento 
disponibilizado à empresas membro



https://www.aiche.org/ccps/ccps-member-companies-0

... Mas não sei se minha empresa é associada....



Carmen Osorio, Ph.D.
Latin America Manager

carmo@aiche.org

CCPS Latin America 



Latin America Activities and Projects (2024)

Reuniões Regionais Presenciais

 Brazil 2024 - 4 de junho (português)

Anfitrião: TRANSPETRO 4 e 5 junho 2024

 Argentina 2024 (español)

Detalhes serão fornecidos no futuro

 Disponibilidade limitada. 
 Foco em empresas membro do CCPS
 1-2 dias

Reuniões Regionais Virtuais

 Compartilhamento de Conhecimento em 
PSM (16 de abril, 16 de maio, 6 de Agosto, 8 de  
Outubro)

 CCPS Reunion Regional (Español)

Maio 22, 2024

 Mining Minerals and Metals – Webinar
Junho 13, 2024

English

 Aberto a todos
 2-3 horas



Publicações do CCPS em Português

Books available at: editorainterciencia.com.br 

DIRETRIZES PARA ELABORAR 
PROCEDIMENTOS PARA 
AVALIAÇÃO DE PERIGOS

CONDUÇÃO DAS 
OPERAÇÕES E DISCIPLINA 

OPERACIONAL

DIRETRIZES PARA DEFINIÇÃO 
DE REQUISITOS DE 

COMPETÊNCIA EM SEGURANÇA 
DE PROCESSO

ANÁLISE DE CAMADA 
DE PROTEÇÃO

DIRETRIZES PARA 
GERENCIAMENTO DE MUDANÇA 

PARA SEGURANÇA DE PROCESSO

DIRETRIZES PARA ELABORAR 
PROCEDIMENTOS EFICAZES 

DE OPERAÇÃO E 
MANUTENÇÃO

DIRETRIZES PARA 
SEGURANÇA DE 

PROCESSO BASEADA EM 
RISCO

Online publications available at aiche.ccps/org

GOLDEN RULES FOR 
CHLOR-ALKALI 
IN-PROGRESS

REGLAS DE ORO DE 
POLVOS 

COMBUSTIBLES

INDICADORES DE 
SEGURIDAD DE 

PROCESOS

ccps@aiche.org

Interested in sponsor a 
CCPS book 
translation?



Publicaciones del CCPS en Español

Books available at: editorainterciencia.com.br 

CONDUCCIÓN DE LAS 
OPERACIONES Y DISCIPLINA 

OPERATIVA

Online publications available at aiche.ccps/org

GOLDEN RULES FOR 
CHLOR-ALKALI 
IN-PROGRESS

GOLDEN RULES FOR 
COMBUSTIBLE DUST

INDICADORES DE 
SEGURANÇA DE 

PROCESSO

ENFOQUE PRÁCTICO SOBRE LA 
IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS 

PARA EL PERSONAL 
OPERATIVO Y DE 
MANTENIMIENTO

GUIDELINES FOR RISK 
BASED PROCESS SAFETY

ccps@aiche.org

Interested in sponsor a 
CCPS book 
translation?



https://www.aiche.org/ccps



Rio de Janeiro
18 a 20 de outubro 2022
Hotel PRODIGY SANTOS 
DUMONT

20º Congresso Global de Segurança
de Processo

Encontro CCPS VIRTUAL  
16 de maio de 2024

14 às 17:30h
Anfitriã: IPIRANGA

Tema: Destaques do Congresso do CCPS

Zuin – IPIRANGA
Gilsa – DNV

Luana – TRANSPETRO
Fábio – PETROBRAS

Glitz - CCPS



2024 Conferência Latino-Americana de 
Segurança de Processos CCPS

Visite a página de Expositores e Patrocinadores: aiche.org/lacps
e aprenda maneiras de apoiar este evento

Maneiras de Participar

Call for 
Abstract 

Open 

 Participante 

 Conferencista

 Patrocinador (>$2K USD)

 Exhibidor ($2.5 USD)

Prazo
April 26, 2024

tradução simultânea 
(português - espanhol - inglês)

18 a 20 setembro 2024



10ª Conferência Latino-
Americana sobre Segurança 

de Processos (10ª LACPS)

18 a 20 setembro 2024

Inscreva-se aiche.org/lacps

2024 Barranquilla 
Colombia 



Congresso Global de 
Segurança de Processo 2025

6 a 10 de abril 2025

Dallas, Texas



https://www.aiche.org/ccps



https://www.aiche.org/ccps



Essas organizações estão trabalhando juntas para oferecer uma 
semana de conscientização sobre segurança de processo

Semana Internacional de Segurança de Processo

2 a 6 dezembro 2024



https://www.aiche.org/ccps



AIChE Academy
what type of delivery format of courses would you be 

interested in?

 E-learning

 Virtual instructor led (live)

 Instructor led (in-person)

 Blended learning



Fonte: Pinterest

Muita informação pública

“mundo de 
informação” 
associados

https://www.aiche.org/ccps



Risco em 
Dutos

Operadores

TRANSPETR
OTBG

LOGUM
GASOCIENTE

Proprietários

PETROBRAS
TAG
NTS

BRASKEM

Agencias

Ambientais

IBAMA

CETESB-SP
INEA-RJ

INEMA-BA
FEPAM-RS

FEAM-MG

Agencias 
Reguladoras

ANP

Consultorias

Universidade
s

PUC-RJ
UFRJ
UFF

USP
UFPE

UFSC

Instituições

IBP
ABRISCO
IPT
SPE

Subcomissão de 
Riscos em Dutos - SRD



Objetivos e Premissas
Encontros CCPS
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OBJETIVOS
• Compartilhamento de conhecimento e experiências em Segurança

de Processo e assuntos relacionados
• Apresentar casos de sucesso e soluções encontradas
• Networking em Segurança de Processo e assuntos relacionados
• Divulgar o CCPS

PREMISSAS
• Participação e sinergia:  2+2 > 4
• Custo reduzido (virtual) 
• Anfitrião: ceder Plataforma de videoconferência + enviar convite
• 3 ou 4 reuniões/ano
• Grupo sem fins comerciais



Objetivos e Premissas
Encontros CCPS

The Global Community Committed to Process Safety
30

OBJETIVOS
• Compartilhamento de conhecimento e experiências em Segurança

de Processo e assuntos relacionados
• Apresentar casos de sucesso e soluções encontradas
• Networking em Segurança de Processo e assuntos relacionados
• Divulgar o CCPS

PREMISSAS
• Participação e sinergia:  2+2 > 4
• Custo reduzido (virtual) 
• Anfitrião: ceder Plataforma de videoconferência + enviar convite
• 3 ou 4 reuniões/ano
• Grupo sem fins comerciais



AGENDA
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31

PAUTA ÚNICA: “Debriefing” do Congresso Global de Segurança de Processo – Nova Orleans (EUA) 
25 a 27 de março de 2024
•        O que chamou a atenção,
•        Quais temas/ assuntos estão sendo discutidos no mundo,
•        Principais “ganhos”,
•        Insights e reflexões.

14:00 às 14:15 h – Abertura e regras de participação – Alexandre Glitz – CCPS

14:15 às 15:00 h – Eduardo Zuin - IPIRANGA

15:00 às 15:45 h – Gilsa Monteiro - DNV

15:45 às 16:30h – Luana Marques – TRANSPETRO

16:30 às 17:15h – Fábio Rossi - PETROBRAS



ENCONTROS CCPS BRASIL – 2024
(terça-feira) 14 às 17:30h

27 fevereiro – IBP 

16 abril – GERDAU

16 maio (quinta) - IPIRANGA

04 junho – TRANSPETRO (presencial – Rio de Janeiro)

06 agosto – CCPS

8 outubro – FM GLOBAL



04 junho – TRANSPETRO (presencial – Rio de Janeiro)

Restrito a CONVIDADOS: foco empresas MEMBRO DO CCPS

Convites serão enviados pelo CCPS (Carmen Osorio e Glitz)

Necessário o registro (links no convite) para poder ter 

acesso ao Edifício da TRANSPETRO. Sem registro prévio, 

não será possível o acesso ao Edifício.



The Global Community Committed to Process Safety

DIFERENTES 
PONTOS DE 
VISTA DA 
MESMA 
REALIDADE

Isto é VERDADE



20th GCPS 2024
New Orleans
24 à 28/03



Diagnóstico 2022 PlanejamentoMetas 2023 Resultados 1T23 Próximos PassosAssociação ao CCPS 

O CCPS (Center chemical for Process safety)  é o órgão máximo em segurança de processos 
no mundo, com mais de 260 empresas filiadas ao redor do mundo

Benefícios:
• Acesso a subcomitês do segmento (Armazenamento e distribuição)
• Direito a participação na elaboração/revisão de novos guidelines (ex: API 754)
• Acesso a base de dados de acidentes/investigações
• Acesso a base de dados de auditoria de barreiras (LOPA)
• Acesso a webinars e formações profissionais 
• Contato com o maiores especialistas de segurança de processo do mundo
• Contribuição na prevenção de acidentes através de rede de apoio de expert e especialistas



O Evento

• Maior evento de Segurança de Processos do mundo
• Acontece anualmente (geralmente no sul dos EUA)
• Grande presença de empreses petroquímicas

1900 
participantes

275 
empresas 37 países

700    
Papers 

submetidos

4 dias de 
conteúdo 
técnico

Além das sessões gerais do evento, ocorrem em paralelo 5 salas com diferentes temas.
Nosso trabalho foi apresentado na sessão “Perspectives on Process Safety Around the Globe”

O tema que mais apareceu sob diferentes óticas nas diferentes salas foi 
Fatores Humanos

Empresas Brasileiras:
• Ipiranga
• Vale
• Petrobras
• Transpetro
• TAG



Diagnóstico 2022 PlanejamentoMetas 2023 Resultados 1T23 Próximos PassosPaper Ipiranga
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TIER / YEAR

Tier 3 Tier 2

Tier 1 H&M

• Avaliação da correlação entre cultura de
Segurança e Segurança de Processos

• Avaliação entre 23 dimensões da Hearts and
Minds e 20 RBPS - Risk Based Process Safety -
Alta correlação – Aprox 80%

• Nossa trajetória de fortalecimento da cultura
apoiou num maior nível de reporte, investigação
e prevenção dos maiores derrames

81 % - Volume Derramado (23’ x 22’)  

2023

Sem ocorrência de Tier1 



Diagnóstico 2022 PlanejamentoMetas 2023 Resultados 1T23 Próximos PassosPrincipais Insights 

Gerenciamento de Risco

•Gerenciar os maiores riscos (incluindo tolerabilidade e aprovações) de 
forma dinâmica 

•Conheço meus Riscos
•Conheço as medidas de controle desses riscos 

(minhas medidas de controle são verificadas e estão efetivas)
•Clareza sobre o que o Board precisa saber 

•Clareza de quais executivos precisam saber sobre SEPRO 

•Outras áreas precisam estar mais apropriadas do tema 
•Melhor definição sobre indicadores Reativos e Proativos

•O que medimos fala sobre o que é importante 

•Indicadores certos nos dão senso de urgência certo
•Antecipação de riscos

• Interação entre soluções digitais e assets instalados

• Dono do Risco – Operação 
•Descrição de cargo 
•Accontability
•Resp. Civil e Criminaç
•Também é dono do Budget

• Normatização– área técnica
• Auditoria 

• Consultorias externas também apoiam como 
uma camada independente

Comitê de risco dedicado aos riscos operacionais 

Principais desáfios de PSM no século 21



Diagnóstico 2022 PlanejamentoMetas 2023 Resultados 1T23 Próximos PassosPrincipais Insights 

Investigação de Acidentes 

• Definir e entender papeis e 
responsabilidades

• Transformar em aprendizado de verdade 
para a organização

• Documentar o porquê das mudanças dos 
procedimentos 

• Custo do acidente para apoiar em BC 
•HH de mitigação
•HH de investigação 
•Revisitar PAE e PGC em funções de 
acidentes (o cenário ocorrido estava 
coberto)

Cultura 

• Conversas mais abertas – de mão dupla 
• Feedback para o campo do que está sendo feito e para que está 

sendo feito
• Gerenciar competência e conhecimento – diferentes skills precisam 

de diferentes formas de aprendizado – Reciclagem também é 
importante! Cuidar da nova geração!

• Segurança Psicológica é fundamental 
• Walk The Talk – Precisa de registro, entender as causas raízes dos 

que ouve,  plano de ação, tratamento e feedback
• Disciplina Operacional – muito mais do que fazer o certo sempre: 

Liderança, trabalho em equipe, procedimento e housekeeping
• HOP 

•Errar é normal 
•Culpar não resolve nada
•Sistemas direcionam comportamentos 
•Respeito é importante 
•Aprender é vital 



Obrigada pela oportunidade!



16 May 2024

Global Conference                  
on Process Safety
Takeaways and Insights from the Conference
New Orleans, March 25 to 27, 2024

Gilsa Monteiro

CCPS Meeting – GCPS Debriefing



DNV © 01 APRIL 2024

What methodological adjustments must be adopted in 
Petro-HRA to analyse pre-accident operator actions?
Monteiro, G.P; Fernander, M.; Diniz, F.; Bleser, C.

 Post-Initiator Events

Tasks involving larger cognitive 
components for information processing, 
diagnosis and decision-making in 
response to an abnormal condition.

 Pre-Initiator Events

Action tasks dominated by rules and 
skills, performed during normal 
operation (inspection, test and 
maintenance activities).

 Initiator Events

Action tasks dominated by rules and 
skills performed during safety-critical 
but normal operations, in which a 
human error can initiate an accident 
sequence

Human Reliability Analysis (HRA)



DNV © 01 APRIL 2024

Human Factors – Procedure Error Drives

CAPTUER – Using Digital Technology for 
Effective and Efficient Procedures 

CAPTUER = Completely Automated Procedure Tool for User 
Error Reduction

The tool helps in identifying possible error traps in a procedure. 

3

The paper addresses common Procedure error drivers:
 E.g. Vague Terms (such as “if applicable”; “if needed”; “as 
appropriate” etc).

 E.g. Avoid the passive voice; use the active voice explaining 
the action to be taken.

 Multiple actions – Any time there are 3 or more actions in a 
step there is an increase in error rates.”



DNV © 01 APRIL 2024

Human Factors – Biases

Point for our reflection:

• Are we aware about the common biases that can affect our judgements and 
decision-making in risk analyses, incident investigations and other analyses?

4

Do you know the following common biases?
 Confirmation Bias
 Hindsight Bias
 Anchoring Bias
 Overconfidence Bias
 Availability Bias
 Escalation of Commitment

• The author suggested that increasing diversity in accident investigation 
teams can reduce the adverse effects of Bias. 

• In my view, “Groupthink” can hinder the positive effects of diversity.

AI – Could it help in the process of raising different hypothesis during an accident investigation?

 Do you want to 
know more?

How Risk-Informed 
Decisions Can Fail: 

Lessons from a Nuclear 
Power Plant Incident

Monteiro, GP and Frutuoso e Melo, 
P.F.

https://pubs.acs.org/doi/abs/10.1021
/acs.chas.1c00039

Presentation: “The Impact of Cognitive Bias on Incident Investigations”,         
by Robert Bellair (Dow)



DNV © 01 APRIL 2024

Enhancing PHA Facilitation Through the “Elicit-Provide-Elicit” 
Method

5

A way to handle resistance or 
defensiveness

Points for our reflection:

• Can this method help us during 
the HRA Workshop meetings 
so that constructive 
conversations are established 
to address human failure 
events?

• Could this method be a helpful 
tool to avoid or at least reduce 
the adverse effects of biases?

https://www.linkedin.com/advice/3/how-do-you-handle-
resistance-defensiveness

Additional 
useful 

reference.



DNV © 01 APRIL 2024

Human Factors and Cybersecurity

6

Presentation: Using Human Factors to 
Improve Cybersecurity

How prepared 
are 
organizations 
in Brazil for 
preventing and 
mitigating a 
cyberattack?

Do CROs 
(Control Room 
Operators) 
receive any 
specific training 
for it? 

What if all 
barriers 
(BCPS, F&G, 
SIS) are 
controlled by a 
hacker? 

Is there a crisis 
response and 

business 
continuity plan in 

place?

• What is the role of individuals in 
cybersecurity: weak link or last barrier 

of defense?



DNV © 01 APRIL 2024

Risks & Opportunities of Emerging Technology for 
Incident Responders

• Responders shall not be overloaded with data.

• Emerging technologies / digitalization can help in 
better controlling the flow of information within an 
emergency response structure.

• How could these technologies help in enhancing 
situational awareness?

Challenge to Incident Responders:

Perception

(Get Info)

Comprehension

(Understand Info)

Projection

(Think ahead)

Decision-
MakingAction



DNV © 01 APRIL 2024

Natural Hazards
Presentation: Last Lunch Session, presentation 
by Michael Washington, Arkema.

8

Natural Hazards Assessment and Natural Disaster Qualitative 
Readiness & Preparation Score:

• The score indicator is based on a checklist that has been prepared using 
questions from CSB investigation reports; regulatory requirements etc.

• The Natural Hazards have been thoroughly discussed to better comprehend 
how tough the events could be:

• E.g. What do you mean by 3-day below freezing point in Texas?

• What materials do we have which are not designed to withstand these 
conditions?

• Do we need to shut down?

Hurricane

Tornado

Winterization

Flooding

Etc.

Score Indicator:

e.g. 98%

Do you remember the 
flooding incident suffered 

by Arkema?



DNV © 01 APRIL 2024

Natural Hazards Emergency 
Response Plan



DNV © 01 APRIL 2024DNV © 01 APRIL 2024

www.dnv.com

Global Conference                  
on Process Safety
Takeaways and Insights from the Conference
Gilsa Monteiro

New Orleans, March 25 to 28, 2024

10

CCPS Meeting - Sharing Session
16 May 2024



PÚBLICA

“Debriefing” do Congresso Global de 
Segurança de Processo – Nova Orleans 

(EUA) 25 a 27 de março de 2024

Fabio Leandro Rossi
Gerente de Segurança de Processo

flrossi@petrobras.com.br



PÚBLICA

Destaques
Participação como co-chair – Português – durante o evento;

• Avaliação dos trabalhos enviados (ranking) (50% aprovado);

• Seleção dos trabalhos orais e posters;

• Avaliação e comentários dos artigos e apresentações (55%);

• Condução da sala em português.

Representação da Petrobras na reunião dos steering committee;



PÚBLICA

Destaques
Apresentação em inglês na sala internacional;

Nós temos um enorme potencial de participação em diversos temas;

A sala internacional teve uma característica mais aplicável (menos

abrangência de demais apresentações);



PÚBLICA

Portuguese Session: Gestão da Segurança de Processos baseada em Risco I e II
Co-Chairs: Bruno Menegatti Esperandio e Fábio Leandro Rossi

Overview of Risk-Based Decision-Making Methodologies and Scenario Prioritization in Bow Tie Analysis: 
Unveiling Benefits and Challenges
Deyse Camara

10:30 AM

Implementation Methodology of Third Part Interference Frequency Reduction Using ISO 13.623
Vitor Cersosimo Esposito

11:00 AM

Dynamic Barriers Monitoring in the Mining Industry and Its Contribution to Process Safety
Hellen Mello

11:30 AM

Break - Luncheon for Spring and GCPS (Monday) - Great Hall A (New Orleans Ernest N. Morial Convention 
Center)

12:00 AM

18a Ammonia Mitigation System for Large Release Scenario in Storage Tanks - a Case Study
Hormando Leocadio

1:30 PM

Application of Process Safety in Capital Projects - Characteristics Applicable to the Mining Industry
Rodrigo Horta

2:00 PM

Dynamic Process Safety Barriers Management at Petrobras: Challenges for Data Integration
Sandro Malvao

2:30 PM

March 25, 2024



PÚBLICA

Portuguese Session: Gestão da Segurança de Processos baseada em Risco III
Co-Chairs: Bruno Menegatti Esperandio e Fábio Leandro Rossi

Reliability in Mass Alert System for Dam Emergencies: Case Study of Vale
Flavio Thimotio

3:30 PM

Reduction of Process Accidents Based on API RP 754, by Improving the Safety Culture Measured by the Hearts 
& Minds Index
Eduardo Zuin

4:00 PM

When Should We Go Beyond Empirical Analysis
Vinicius Simoes

4:30 PM

Closing Remarks5:00 PM

March 25, 2024



PÚBLICA

Portuguese Session: Gestão da Segurança de Processos baseada em Risco IV
Co-Chairs: Bruno Menegatti Esperandio e Fábio Leandro Rossi

Main Challenges in the Operational Safety Management of Offshore Oil and Gas Production Platforms in the 
Design and Commissioning Phase, in the View of the Brazilian Regulator
Thiago Ormonde

8:00 AM

Dynamic Process Safety Barriers Management: Challenges in the Governance of the Dynamic Monitoring 
Process in a Petrobras Business Unit 
Luciana Heil

8:30 AM

Closing Remarks 9:00 PM

March 26, 2024



PÚBLICA

Gestão Dinâmica de Barreiras

• Gestão dinâmica de barreiras na Petrobras;

• Desafios de tecnologia (artigo Sandro);

• Governança em uma Unidade operacional (artigo Luciana);

• Avanços em tecnologia aplicadas a Gestão de Barreiras (artigo

Deyse);



PÚBLICA

Gestão Dinâmica de Barreiras



PÚBLICA

RAGAGEP
Normas e padrões regulamentares;

Como lidar com as melhores práticas (codes, standards, RP, etc)?

Como gerenciar revisões e citações em padrões corporativos?



PÚBLICA

Networking
• PPCI



PÚBLICA



PÚBLICA



PÚBLICA

RAGAGEP 

• RAGAGEP – Pesquisa

• Aplicação em sua maioria para projetos de equipamentos;

• 61% ou possuem especialistas (traduzem) ou detalham em seu PSMS;

• 40% contratam (subscription) ou possuem comitê interno que monitora;

• 19% documentam aplicação para cada Unidade de produção;

• 63% não possuem uma ferramenta para acompanhamento;



PÚBLICA

Dinâmica

Pontos de atenção

• Automatização de estudos de riscos;
• Valoração de investimentos de SP;

Pontos à explorar

• Gameficação em SP;



PÚBLICA

• Avaliação da aderência das orientações,

práticas e padrões da Petrobras aos

requisitos dos elementos do Risk Based

Process Safety (RBPS) do CCPS.



PÚBLICA

Próximos passos

• Avaliação de maturidade;

• Avanços no risco individual e social (artigo TAG);

• Capacitação em segurança de processo;

• Cultura de segurança de processo;

• Práticas recomendadas padronização;

• Novas tecnologias – diversas frentes;



PÚBLICA

Obrigado


