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➢ Definiciones

• Cambio (CCPS): Cualquier adición, modificación de un proceso o un elemento que no es un
reemplazo en especie.

• Reemplazo en especie: El elemento a reemplazar es funcionalmente idéntico al existente y/o
tiene las mismas especificaciones técnicas que el diseño existente: materiales externos e
internos, tamaño, principio de funcionamiento, grado, clasificación, servicio, capacidad, rango de
temperatura de trabajo.
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Motivos por los que se realizan cambios

• Mejorar seguridad
• Reducir costos
• Implementar nueva tecnología
• Reducir potencial de contaminación
• Incrementar producción
• Modificar la funcionalidad de un equipo



Flixborough - Inglaterra

• Se identificó que el reactor 5 presentaba 
fuga

• Se decide hacer un bypass entre el 
reactor 4 y reactor 6

• En ausencia de un tubo nominal de 
diámetro de 28 pulgadas se utilizó un 
tubo de diámetro nominal de 20 
pulgadas

• Dada la presión, la conexión entre los 
dos reactores se rompió.

• Se libera una nube de ciclohexano
explosiva que resulta en 28 fatalidades

Evento
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➢ Consecuencias



Proceso del Manejo del Cambio (MOC)

MOC

Identificación

Análisis

Autorización

Difusión
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Identificación del cambio

Los cambios a evaluar incluyen:
• Sustancias químicas (sustitución o eliminación)
• Tecnología
• Equipos
• Procedimientos
• EPP
• Cambios e instalaciones
• Cambios en responsabilidades u organigrama
• Cambios presupuestales que puedan afectar los 

programas de Seguridad y Salud.
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Revisión / Análisis en los cambios identificados

• La finalidad es evaluar los impactos posibles de una manera más organizada y sistemática.
• Las metodologías más comunes para hacer esta evaluación son:

• Check List
• What If?
• HAZOP
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What If? / HAZOP

Es una manera sistemática de evaluar los peligros relacionados al cambio, haciéndolo con un equipo 
de especialistas en el tema, basados en matrices establecidas por la unidad de negocio.
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Notas

P C R P C R

Presencia de MTBE en línea 

de gasolina, mezcla de 

producto en brazo de 

gasolina 

6 2 B
S1. TRV-PO-OP-117-F01

CARGA DE CARROTANQUES CON GASOLINA Y MTBE 

R1. Capacitación y difusión de la actividad.

R2. Evaluar colocar válvula check en el arreglo 

"Y" para carga de productos

SVZ / ZSRA 4 1 D

Degradación de internos en 

el brazo de gasolina con 

posible perdida de 

contención 

6 2 B
S1. TRV-PO-OP-117-F01

CARGA DE CARROTANQUES CON GASOLINA Y MTBE 

R1. Capacitación y difusión de la actividad.

R2. Evaluar colocar válvula check en el arreglo 

"Y" para carga de productos

R3. Evaluar la adquisición de conectores API 

con especificaciones de internos similares a 

los de MTBE

SVZ / ZSRA 4 1 D

Perdida de contencion con 

impacto al medio ambiente 

(suelo natural)

5 2 C
S2. Drenaje aceitoso abierto en area de carga de 

carrotanques

R4. Certificacion de competencia del 

soldador

R5. Certificado de pruebas no destructivas

SVZ / ZSRA 3 2 C

Perdida de contencion con 

impacto al personal 

(salpicadura, inhalacionl)

5 3 B
S3. Uso de EPP especifico para carga (guantes carnaza, 

lentes, full face (MTBE)).

R4. Certificacion de competencia del 

soldador

R5. Certificado de pruebas no destructivas

SVZ / ZSRA 3 2 C

Perdida de contencion con 

impacto al medio ambiente.
6 2 B

S1. TRV-PO-OP-117-F01

CARGA DE CARROTANQUES CON GASOLINA Y MTBE 

R4. Certificacion de competencia del 

soldador

R5. Certificado de pruebas no destructivas

R10. Consultar en el mercado si existe un 

accesorio de patente para cargas “co loading”

SVZ / ZSRA 4 2 C

Perdida de contencion con 

impacto al personal 

(salpicadura, inhalacionl)

6 3 A

S1. TRV-PO-OP-117-F01

CARGA DE CARROTANQUES CON GASOLINA Y MTBE 

S3. Uso de EPP especifico para carga (guantes carnaza, 

lentes, full face (MTBE)).

R4. Certificacion de competencia del 

soldador

R5. Certificado de pruebas no destructivas

R6. Establecer programa de reemplazo por 

tiempo definido (propuesta 6 meses).

R7. Evaluacion de acuerdo al uso para 

determinar si la frecuencia de cambio es la 

correcta.

R10. Consultar en el mercado si existe un 

accesorio de patente para cargas “co loading”

SVZ / ZSRA 2 3 C La frecuencia de 

reemplazo puede 

ser menor a 6 

meses, en funcion 

de la frecuencia del 

uso.

Fecha:______22-Marzo-2023_____

Número de MOCA:

Área: Carrotanques

# ¿Qué sucede si?
Evaluación del riesgo

TRV-PO-SS-203-F03 Análisis de riesgo 

"What-If" relacionado al proceso

Título del MOCA: TRV-MOC-23-040

Aprobador (Nombre y Firma): 

Genesis Campo 

Responsable (Nombre y Firma):

 Salvador Valencia Zavala 

Sistema: Carga de Carrotanques Equipo:Bahías de carga de carrotanques 

Salvaguardas Recomendaciones
Responsable

1

Factor humano 

(competencia del soldador)

Falla en integridad 

mecanica por fatiga

Si hay daño en la integridad de la 

soldadura de la "Y"
2

Causa Consecuencia
Evaluación del riesgo

Si hay flujo de MTBE al brazo de 

gasolina 

Conector API alineado de 

brazo de carga de gasolina 

MANEJO DEL CAMBIO



Revisión / Análisis en los cambios identificados

• Lo principal es contar con toda la información correspondiente

Información 
de Seguridad 
del Proceso

(ISP)

Información 
sobre los 

productos, 
materias 
primas y 

suministros

Información 
sobre la 

tecnología, el 
proceso y los 

sistemas 
automatizados 

Información 
sobre la 

operación
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Check List
• Se utiliza para evaluar todos los posibles impactos que pudiera tener el cambio de manera directa o 

indirecta, como actualizaciones de documentos, cambios en procedimientos, actualizaciones de planes de 
respuesta a emergencia, etc.

• Se deben incluir durante la evaluación de los impactos posibles a todas las áreas que pudieran verse
afectadas o comprometidas:
• Operación
• Mantenimiento
• SCADA
• Servicios utilitarios
• Mecánico
• Eléctrico
• HSSE
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Autorización del cambio

• Con este paso lo que se busca es que personal de 
mayor rango (normalmente las gerencias) den su visto 
bueno como dueños de la instalación o negocio.

• La intención es que se tenga una aprobación adicional 
al ejercicio realizado de identificación y evaluación del 
cambio
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Difusión del cambio

• Todo el personal relacionado de manera directa o indirecta al cambio a ejecutar debe estar enterado y 
en caso de aplicar, capacitado para manejar dicho cambio.

• Esto evitará cometer errores humanos, derivados del cambio.
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No se cuenta con 
Identificación del 

Cambio

Evaluación / 
Análisis

Autorización Difusión 

Identificación 

No se realiza una 
evaluación / 
análisis del 

cambio

Autorización Difusión 

Identificación 
Evaluación / 

Análisis

No se realiza la 
autorización del 

cambio
Difusión 

Identificación 
Evaluación / 

Análisis
Autorización

No se difunden 
los cambios a los 

afectados

Gestión del 
cambio mal 

direccionada

Cambio Riesgoso

Recursos 
limitados para las 

acciones

Desinterés y 
desconocimiento 

Identificación 
Evaluación / 

Análisis
Autorización Difusión 

Cambio 
correctamente 

gestionado
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Aspectos clave del MOC

Se deben considerar los siguientes puntos para la correcta administración de la gestión del cambio (MOCA) : 

• Mantener una práctica/instrumento confiable y consistente.
• Identificar situaciones potenciales de cambio.
• Evaluar los impactos posibles.
• Factores de decisión, si es permitido el cambio.
• Complementar las actividades de seguimiento.
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➢ Interacción del MOC con otros elementos.
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MOC

Lineamiento 
General MOC

Seguridad de 
Procesos

Cambios en Procedimientos

Procedimiento 
de control de 
documentos

Calidad

Cambios en Organización

Procedimiento de gestión  
capital humano

Área de Gestión de Talento 
y Cultura.




